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Tirkiye’de Sarj Agi isletmecisinin
Hak ve Yiikiimliikleri

Elektrikli araclara verilecek sarj hizmetlerinin ylriti-
lebilmesi amaciyla 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanu-
nunda (“Kanun”) bir dizi degisiklikler yapilmistir. Bu
degisiklikler dogrultusunda Enerji Piyasasi Diizenle-
me Kurumu (“EPDK”) tarafindan g¢ikarilan Sarj Hizmet
Yonetmeligi (“Yonetmelik”) Resmi Gazetede yayinla-
narak yururlige girmistir.

Mevzuat kapsaminda elektrikli ara¢ kullanicilarina
sarj agina erisim acarak sarj hizmeti saglamak ve sarj
agini isletmek isteyen tiizel kisilere lisans alma yi-
kimlalaga getirilmistir. Lisans verme islemleri ile sarj
agl hizmetinin, sarj ag1 ve istasyonlarinin denetimi
EPDK tarafindan yuritilecektir. Bu kapsamda, mev-
zuat hikimleri dogrultusunda lisans sahibi agisindan
birtakim hak ve ytukimlillikler 6ngorilmustir. Bu ya-
zimizda, mevzuat hiitkiimleri dogrultusunda, lisans sa-
hibi sarj agi isletmecisinin hak ve yukimlulikleri ele
alinacakdr.

1. Lisans Sahibinin Haklari

Sarj agi isletmeci lisansi, lisans sahibine; tilke genelin-
de sarj hizmeti sunma, sarj istasyonu kurma ve iglet-
me, diizenledigi sertifikalar kapsaminda sarj istasyo-
nu kurdurma ve islettirme haklarini vermektedir.

Bununla birlikte, Yonetmelik’te lisans sahibine elekt-
rikli arag¢ kullanicisinin belli avantajlar dahilinde sarj
hizmetini edinmesi amaciyla elektrikli ara¢ kullani-
cislyla sadakat sozlesmesi yapabilme imkani tanin-
mistir. Sadakat s6zlesmesi, elektrikli ara¢ kullanicisi-
nin sarj hizmetini belli avantajlar dahilinde edinmesi
amaciyla sarj agi isletmeci lisansi sahibi ile yaptigi s6z-
lesmeyi ifade etmektedir ve sadakat sozlesmesiyle
birlikte bazi kullanicilara farkli sarj hizmeti uygula-
nabilecektir. Sadakat s6zlesmesi mevzuata aykiri hi-
kiimler dizenlenmemek kaydiyla, yazili veya mesafeli
olarak diizenlenebilecektir.

Bunun yani sira, EPDK’nin belirli yerde ve belirli sayi-
da istasyon kurma gibi sartlar getirmesi halinde ku-
rulacak sarj istasyonlari icin lisans sahibine tasinmaz
temini talebinde bulunma hakki taninmistr.

2. Sarj Ag1 Kurma ve Sarj Hizmeti Verme Yiukiimlalagii

Sarj agi, elektrikli araglara birden ¢ok sarj istasyo-
nunda sarj hizmeti saglamak icin olusturulan, sarj
agl isletmecisi tarafindan yonetilen bir sistemdir. Bu
dogrultuda lisans sahibi tarafindan diizenlenen ser-
tifikalar uyarinca isletilen halka agik ve ticari faaliyet
ylritilen 6zel sarj istasyonlarindan olusmaktadir.

Lisans basvurusu yapilmadan 6nce sarj aginda yer
alan sarj istasyonlarini uzaktan yonetebilecek, uygun-
luk durumlarini takip edebilecek, soket yapisi uyumlu
her tirll elektrikli araca hizmet verebilecek ve tim
kullanicilardan 6deme alabilecek sarj agi yaziliminin
ve uygulamasinin hazirlanmasi gerekir.

e isletmeci, lisansin yirirlige girdigi tarihten
itibaren 6 ay icinde sarj agini olusturmakla yi-
kiimladdr.

e Sarj aginin ise, en az 50 adet sarj Unitesinden
ve en az 5 farkli ilgedeki sarj istasyonundan olu-
sacak sekilde olusturulmasi gerekmektedir. Yo-
netmelik’te sarj aginda yer alan sarj Unitelerine
iliskin ayrica birtakim teknik zorunluluklara yer
verilmistir (m.15/2-3).

Lisans sahibinin sarj agini 6 ay icerisinde olusturama-
mas! veya olusturduktan sonra koruyamamasi ha-
linde, herhangi bir bildirime gerek olmaksizin lisans
sahibinin 30 giin icinde gerekli sartlari saglamasi ve
bu sartlarin saglandigina dair EPDK’ya bildirimde bu-
lunmasi gerekmektedir.
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Lisans sahibi, sarj aginin kurulumuyla birlikte sarj agi-
na bagl sarj istasyonlarinda sarj Unitesiyle uyumlu
soket yapisina sahip her tiirli elektrikli araca sarj hiz-
meti saglamak ve gerekli yazilimi, ekipmani, donanimi
bulundurmakla ytkimlidir. Lisans sahibi ayrica sarj
hizmetini tiim elektrikli aracglarin erisimine sunmak ve
EPDK tarafindan belirlenen istisnalar ve miicbir sebep
disinda kendi sarj agina bagh sarj istasyonlarinda si-
rekli, kesintisiz ve kaliteli sarj hizmeti saglamakla yi-
kimladdar.

3. Sarj Hizmeti Fiyatina iliskin Yiikiimliiliikler

Sarj hizmeti fiyatt EPDK tarafindan hazirlanan usul ve
esaslar dahilinde lisans sahibince serbestce belirlene-
cektir. Sarj hizmeti fiyati, rekabeti bozucu veya kisit-
layicl ya da sarj hizmetini bozucu veya aksatici olma-
maldir.

Sarj hizmeti fiyatinin belirlenmesinde sarj istasyonu
kurulmasi ve sarj agi olusturulmasina esas yatirrm ve
isletme maliyetleri, elektrik enerjisi alim maliyetleri ve
benzeri maliyetler ile vergi, pay, fon gibi yasal yikim-
lGlikler ve makul olgide karlilik dikkate alinacaktr.
Sarj hizmeti fiyaty, sarj istasyonlarinda ve lisans sahibi
tarafindan dijital mecralarda ilan edilecek ve uygula-
nacaktr.

Sarj hizmeti fiyati belirlenirken sadakat s6zlesmesi ak-
dedilen kullanicilara uygulanan en disuk sarj hizmeti
fiyatinin %25 fazlasini asmayacak sekilde belirlenecek-
tir. Bir diger ifadeyle sadakat s6zlesmesi yapan kulla-
nicilara sarj hizmeti fiyatindan %20’den fazla indirim
uygulanamayacaktir.

Lisans sahibi, sarj hizmeti karsiliginda kullanicilardan
sarj hizmeti bedeli disinda her ne ad altinda olursa ol-
sun ayri bedel talep edemeyecektir.

4. Kanun ve Yonetmelik Kapsamindaki
Diger Yiikiimliiltikler

Sarj agi isletmeci lisansi sahibinin ana ylkiimlikleri
asagida siralanmistir:

Kanun, ilgili mevzuat ve standartlar ile EPDK dii-
zenlemelerine uygun davranmak,

v/ EPDK’nin sartlarina uygun, sarj istasyonlarinin
birlikte calsabilirligini saglamak icin gerekli yo-
netim, denetim ve kayit sistemini kurmak, isler
halde tutmak, isletmek ve EPDK ve kamu kurum-
larinin bu sisteme ve sarj istasyonlarina erisimini
saglamak

v Sarj istasyonunu baglant anlasmasi ve teknik ge-
reklere uygun olarak kurmak ve isletilmesini sag-
lamak

v/ EPDK’nin usul ve esaslarina uygun bildirimleri
yapmak, serbest erisim platformu i¢in uyum sag-
lamak

v Sarj hizmetinden kaynaklanabilecek cana ve mala
karsi maddi zarar ve ziyani tazmin igin mali so-
rumluluk sigortalarini yapmak ve yaptirmak

v Sarj agina sarj istasyonu eklenmesi, cikarilmasi
veya istasyon bilgilerinde degisiklik halinde EP-
DK’ya bildirimde bulunmak

v Sertifika diizenleme, sonlandirma ve iptalde uyu-
lacak kurallari internet sayfasinda ilan etmek

v Kullanicilarin hizmeti satin almasini saglayan dde-
me sistemlerinden en az birini istasyonda bulun-
durmak, kullanimina dair bilgilere yer vermek

v lIstasyonlarda elektrigin 6l¢imii ve kullanicinin
gormesi i¢in 6lcim aleti bulundurmak ve 6lglim
yapmak

v ihbar ve sikayetler, tnite tipi ve giiciine dair lev-
ha ve cikartmalari kullanicilar icin hazir bulun-
durmak
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v Kullanici sikayetlerinin kaydedilecegi ve kullani-
cilarin takip edebilecegi iletisim kanallarini tesis
etmek

v/ EPDK’nin talep edilecek raporlari hazirlamak ve
yayimlamak

v/ EPDK’nin belirledigi bilgileri kendi internet say-
fasinda ve varsa mobil uygulamasi lizerinden ya-
yimlamak

v Lisans yirirlige girdikten sonra en geg 1 ay iceri-
sinde serbest erisim platformunda yayimlanacak
bilgileri zamaninda, glincel, dogru ve eksiksiz ola-
rak saglayacak bir sistem kurmak

v Lisans kapsamindaki haklari EPDK’dan izin almak-
sizin Ui¢linci sahislara devir, temlik ve rehin etme-
mek

v Bilgi giivenligine iliskin tedbirleri almak

v Elektronik tebligat adresi almak ve gecerliligini
korumak

5. Ortaklik Yapisi ile Temsilcilerde Degisiklik Halinde
Bildirim Yiikuimlilagu

Lisans sahibi tlizel kisinin ortaklik yapisinda, dogrudan
paylarda, yonetim kurulu baskan ve tyeleri ile temsile
yetkili kisilerde degisiklik olmasi halinde lisans sahibi,
degisikligin Tirkiye Ticaret Sicili Gazetesinde yayim-
lanmasindan itibaren en geg 6 ay icerisinde bu duru-
mu EPDK’ya bildirmesi gerekmektedir.

Lisans sahibinin bu bildirim ile birlikte, degisikligin ti-
rine bagl olarak pay devri s6zlesmesi, karar veya yet-
ki belgesi ya da TTSG ilanlarini EPDK’ya ibraz etmesi
gerekmektedir.

6. Sonug
Sarj agi1 isletmeci lisans sahibi lisans aldiktan sonra ya-

zimizda belirtilen hak ve yikiumliliklere sahip olup,
Kanun’da dizenlenen diger lisanslara iliskin hak ve

e

yikamliliklere tabi degildir. Ancak Kanun’un 16'nci
maddesinde diizenlenen “yaptirimlar ve yaptirrmlarin
uygulanmasinda usul” hikamleri sarj agi isletmeci li-
sans sahibini de ilgilendirmektedir. Bir diger ifadeyle,
lisans sahibi EPDK ve gerektiginde diger kamu kuru-
luslari tarafindan denetime tabi tutulabilecektir. Do-
layisiyla lisans sahipleri tarafindan, EPDK tarafindan
Kanun ve ikincil mevzuata aykiri olarak faaliyette bu-
lunanlarin Kanun’un 16’inci maddesinde dizenlenen
bu yaptirimlara tabi tutulabilecegi g6z 6nlinde bulun-
durulmahdir.

Daha fazla bilgi ve sorulariniz igin:

Av. Dr. Ata TORUN — ata.torun@hansu.av.tr
Av. Ahmet KILING — ahmetkilinc@hansu.av.tr
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Hansu Avukatlik Ortakhgi, yerli ve uluslararasi miivekkil-
lerine Ozellikle gayrimenkul, sirketler, vergi, enerji ve fikri
mdlkiyet hukuku alaninda hizmet veren bir avukathk
ortakhgidir. Bu makale Turkiye’de hukuk alanindaki
gelismeleri paylasmak amaciyla hazirlanmistir. Hukuki
bir goriis veya yonlendirme olarak disintlmemelidir.
Ozel sorular ve sorunlar bakimindan hukuki danisman
gorist alinmalidir.



